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TRUONG THPT TRAN KY PHONG Doc lap - Tw do - Hanh phiic
S6:24/KH-TKP Binh Son, ngay 30 thdng 8 ndm 2025
KE HOACH

Hoat dong kiém soat thi tuc hanh chinh nim<2025
ctia Truong THPT Tran Ky Phong

%
Thuc hién Ké hoach s6 117/KH- SGDDT ngay 21 thang 8 ndm 2025 cla
S¢ Gido duc va Pao tao Quang Ngai vé K& hoach hoat dong kiém soat thi tuc
hanh chinh nam 2025 cta S& Gido duc va DPao tao Quang Ngéi. Nay truong
THPT Tran Ky Phong ban hanh K& hoach hoat dong kiém soét thu tuc hanh
chinh ndm 2025 nhu sau:

I. Muc dich, yéu cau
1. Muc dich

- Quén triét, trién khai chi dao cua Bo Chinh tri vé cong tac cai cach thu
tuc hanh chinh (TTHC) tai Nghi quyet s6 57-NQ/TW ngay 22/ 12/2024 Ve dot
phé phét trién khoa hoc, cong nghé, doi moi sang tao va chuyén dbi sé quoc gia
va cac nhiém vy, giai phép theo yéu cau cua Quoc hoi tai Nghi quyét sb
142/2024/QH15 ngay 29/6/2024 va cac chuong trinh, ké hoach, dé 4n, vin ban
dugc Chinh phui, Tha tuéng Chinh phu, B nganh lién quan va cta Tinh 1y,
UBND tinh ban hanh, bao dam thyuc hién c6 két qua, hoan thanh céc muc tiéu,
chi tiéu dé ra trong ndm 2025 va giai doan 2021 - 2025 tai GDDT.

- Bam sat muc tiéu, yéu cau tai Quyét dinh s 08/Qb- TCTCCTTHC ngay
15/01/2025 cta T truong T6 cong tac CCHC ban hanh Ké hoach hoat dong
nam 2025 cua T6 cong tac cai cach TTHC cua Thi tuéng Chinh phu, Quyét
dinh 5O 526/Qb-UBND ngay 01/8/2025 cta Uy ban nhan dén tinh Quang Ngai
vé Ban hanh Ké hoach hoat dong klem soat thu tuc hanh chinh ndm 2025 trén
dia ban tinh Quang Ngii, Quyét dinh sb 154/QD-SGDDT ngay 22 thang 7 nam
2025 cau S¢ Gido duc va Pao tao Quang Ngai dé t6 chirc trién khai thuc hién va
hoan thanh céc nhiém vy, chi tiéu ve cai cach TTHC, d6i moi toan dién vige g1a1
quyét TTHC, cung cap dich vu cong truc tuyen bao dam gan két chat chd gilta
cong tac cai cach TTHC véi chuyén déi sb. :

2. Yéu cau: Hoat dong kiém soat TTHC bao dam chat luong va tién do;
bao dam tinh kha thi cia quy dinh vé TTHC, dap mg yéu cau cong khai, minh
bach trong qua trinh t6 chtc thuc hién TTHC tai Trudng THPT Tran Ky Phong.

I1. Noi dung thue hién
1. Ban hanh vin ban quén ly nha nuwéc vé kiém soat TTHC

- Néi dung: (1) Xay dung, ban hanh diéu chinh cac vin ban vé kiém soat
TTHC ndam 2025; (2) Xay dyng, ban hanh céc van ban thay thé cac vin ban vé
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kidm soat TTHC, cai cach TTHC, thyc hién co ché mot clra, mot cua lién t’h()ng,
thuc hién TTHC trén modi truong dién tir thudc tham quyén giai quyet cua
Truong THPT Tran Ky Phong.

- San pham: Ké }}oach ra soat, danh gia TTHC; E(é hoach truyén thong vé
kiém soat TTHC va keé hoach kiém tra hoat dong kiém soat TTHC; Vén ban
thuc hién cong tac kiém soat TTHC, thuc hién co ché mét‘}c&a, mot ctra lién
thong, thuc hién TTHC trén mdi trudong dién tir cia co quan.

- Pon vi chi tri thuc hién: Trudong THPT Tean Ky Phong.

- Pon vi phdi hgp: Cac t6 chuyén mén, t6 van phong, Poan truong.

- Thoi gian thue hién: Quy III, IV ho#c khi co Ké hoach trién khai cia S&
Giao duc va Pao tao Quang Ngai.

2. Cai cach cac quy dinh vé TTHC, quy dinh kinh doanh.

2.1. Kiém sodt viéc ban hanh quy dinh TTHC. _

E. Noi dung: (1) Tham gia y kién trude vé ndi dung quy dinh TTHC theo
dé nghi xay dung vén ban quy pham phap luat va du thdo van ban quy pham
_phép luat (khi dugc giao hodc c6 yéu cau); (2) Thuc hién danh gia tac dong cua
TTHC trong dé nghi xay dung vén ban quy pham phap ludt va dy thao van ban
quy pham phap ludt c6 quy dinh vé TTHC (khi dugc giao).

- San pham: Van ban tham gia y kién vé TTHC. Béo cdo két qua danh gia
tac dong ctia TTHC (kém theo ban danh gia tac dong vé TTHC va ban tinh chi
phi tuén thu TTHC).

- Pon vi chu tri thye hién: Truong THPT Tran Ky Phong.

- Pon vi phéi hop: Cac td chuyén mén, t6 van phong, Poan trudng.

- Thoi gian thye hién: Thuong xuyén trong nam 2025.

2.2. Ra sodt, don gian héa TTHC

- Noi dung: (1) Thye hién ra soat, danh gia TTHC thudc tham quyén quan
ly, giai quyet cua Truong THPT Tran Ky Phong véi muc tiéu cat giam toi thiéu
10% chi phi tuén thu TTHC ma c4 nhan, td chic phai bo ra khi thuc hién
TTHC. (2) Huéng dan, don doc va xay dung bao cdo, du thao quyet dinh trinh
cap c6 tham quyen phé duyét theo ké hoach vé ra soat, danh gia TTHC.

- San phém: Béo cdo két qua ra sodt, danh gid TTHC cta 8 GDPT vé dé
xuét don gian hoa; Phuong an don gian hoa, sang }(ién céj cach TTHC; beé xuat
danh muc TTHC, nhém TTHC lién thong thudc tham quyén cuia don vi.

- Pon vi chi tri thyc hién: Truong THPT Tran Ky Phong

- Pon vi phéi hop: Cac t6 chuyén mon, t6 van phong, Poan trudong.

- Thoi gian thyc hién: Theo ké hoach. "

2.3. Diy manh thuc hi¢gn TTHC khéong phu thujc vao dia gidi hanh
chinh:



3

- Noi dung: P4y manh cung cap TTHC trén moéi truong dién tu; Pb6i méi
toan dién viéc tiép nhan, giai quyét, tra két qua thuc hién TTHC theo huéng
khong phu thudc vao dia giéi hanh chinh.

- San phim: Béo céo két qué trién khai thyc hién; van ban trién khai thyuc
hién;

- Pon vi chit tri thue hién: Truong THPT Tran Ky Phong.

- Pon vi phéi hop: Cac t6 chuyén mén, t6 vin phong, Doan truong

- Thoi gian thyc hién: Thu‘ong xuyén trong nam 2025.

3. Thuc hién, glal quyet TTHC, cung cap dich vu cong phuc vu nguoi
din, doanh nghiép.

3.1. Cong b, cong khai TTHC

- Noi dung: (1) Phéi hop niém yét, ding tai cong khai TTHC trén Cong
thong tin dién tir, Trang thong tin dién tir cia Trudng sau khi dugc cong b6; (3)
Nhap, tich hop dit liéu, dang tai cong khai kip thoi, day du, chinh xac cac TTHC
va khai thac, quéan ly trén Co so dit liéu quoc gia vé TTHC.

; - San pham: Niém yét tai bang tin clia nha trudng va céc hinh thic cong
khai khac; dang tai trén Trang thong tin dién tir ciia Truong; TTHC thudc thim
quyén duoc cong khai trén Co so dir liéu qudc gia vé TTHC.

- Pon vi chu tri thyc hién: Truong THPT Trin Ky Phong

- Pon vi phéi hop: Céc t6 chuyén mon, t6 van phong, Doan trudng
- Thoi gian thyc hién: Khi ¢6 phét sinh Quyét dinh cong bd TTHC.
3.2. Thue hién TTHC trén moi truwong dién tw

- Noi dung: (1) Trién khai thuc hién viéc giai quyét TTHC trén moi
truong dién tir theo quy dinh tai Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP ngay 08/4/2020
ctia Chinh phu vé thuc hién TTHC trén mdi truong dign tor va Cong vén sd
2276/UBND-KSTTHC ngay 20/5/2020 cua Chu tich UBND tinh; (2) Trlen khai
thuc hién sé héa hé SO va két qua giai quyet TTHC véi viéc thuc hién tiép nhan,
tra két qua giai quyét TTHC; thuc hién khai thac, sur dung lai thong tin, dit liéu
s6 héa theo quy dinh ciia Chinh phu tai Nghi dinh so 45/2020/ND-CP ngay
08/4/2020, Nghi dinh s6 107/2021/NDP-CP ngay 06/12/2021, Thong tu s
01/2023/TT-VPCP ngay 05/4/2023 cia By truong, Clwi nhiém Vian phong
Chinh phu va Ké hoach so 120/KH-UBND ngay 09/ 10/2020 cua UBND tinh vé
56 hoa két qua giai quyét TTHC thude thAm quyén giai quyét cua don vi, Cong
vin s6 1549/UBND-TTHC ngay 06/4/2022 cua Chu tich UBND tinh; (3) Ban
hanh danh muc thanh phan ho so, gidy to phai s6 héa theo quy dinh tai Thong tu
s6 01/2023/TT-VPCP ngay 05/4/2023 cua Van phong Chinh phu va hudng dan
cua B, nganh lién quan.

- Sén pham Danh muc t1ep nhén, giai quyet trén moi truong dién tu; Ho
so tiép nhan, két qua giai quyét TTHC trén Hé théng thong tin giai quyét TTHC
tinh dugc ddng bo trang thdi phuc vu cho viéc theo ddi, gidm sat, danh gia; Ho
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so dién tir; Hé théng luu trir dién tir; Nguoi dan, doanh nghiép khi thuc hién
TTHC khong phai cung cép lai cac thong tin, gidy to, tai liéu da duge chép nhan
khi thuc hién thanh cong TTHC (truéc d6), ma co quan nha nuée c6 tham
quyén giai quyét TTHC dang quan ly hodc thong tin, gidy to, tai liéu do dugc co
quan nha nudc tich hop san sang chia sé va dép tmg dugc yéu cau; Vin ban
trlen khai thuc hién; Cap nhat va thuc hién tiép nhén hd so dlCh vu cOng truc
tuyén mot phan, toan trinh trén Cdng dich vu céng qudc gia. ¢

- Pon vi cht tri thuc hién: Truong THPT Tgan Ky Phong
- Bon vi phéi hop: Cac t6 chuyén mén, t6 vin phdng.

- Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén trong nam 2025.
3.4. Tiép nhan va xiz Iy phin dnh, kién nghi vé TTHC

- Noi dung: (1) Cong khai thong tin co quan c6 thAm quyén tiép nhan,
kién nghi vé TTHC (dia chi co quan, so dién thoai chuyén dung, dia chi website,
dia chi thu dién tir); (2) Tra loi phan anh, kién nghi cho ho¢ sinh, cha me hoc
sinh va cong khai két qua tra 16i phan é4nh, kién nghi theo quy dinh va trén Hé
théng phan anh, kién nghi ctia Chinh phu (néu cé).

r - San pham Niém yét va ding tai cong khai Ban théng béo tiép nhén
phan anh, kién nghi vé quy dinh hanh chinh theo quy dinh tai Thong tu s0
02/2017/TT-VPCP; Van ban tra 101 két qua xtr ly phan anh, kién nghi; Két qua
xtr ly phén anh, kién nghi duoc ding tai cong khai trén Hé théng phan anh, kién
nghi.

- Pon vi cht tri thuc hién: Truong THPT Tran Ky Phong.

- Pon vi phéi hop: Cac t6 chuyén mén, t6 vin phong

- Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén trong ndm 2025.

3.5. Kiém tra cong tic kiém sodt TTHC va vi¢c thuc hi¢n co ché mjt
cira, mot cvra lién thong

- Noi dung: Ty kiém tra ndi bo hoat dong tiép nhan, giai quyét TTHC tai

B6 phéan Tlep nhan va Tra két qua giai quyet TTHC cua nha trudng va cac
phong tham gia trong quy trinh giai quyét ho so TTHC.

- San pham. Vin ban bdo cdo kiém tra; béo céo két qua,...

- Don vi chii tri thyc hién: Truong THPT Tran Ky Rhong.

- Pon vi phéi hop: Cac t6 chuyén mén, t6 van phong, Poan truong.
- Thoi gian thyc hién: Thuong xuyén trong nam 2025.

3.6. Truyén thong vé cong tic kiém sodt TTHC

- N&i dung: (1) Thuc hién cong tac tuyén truyén vé kiém soat TTHC, viéc
thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong gan v6i cai cach TTHC cua don vi
bing nhiéu hinh thie thiét thuc theo ké hoach cia Chu tich UBND tinh; (2)
Thuc hién tuyén truyén dé ting ty 1& ngudi dan thyuc hién cac dich vu cong truc
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tuyén va thuc hién TTHC trén méi trudong dién tir; ho so giai quyet TTHC dugc
ludn chuyén trong ndi bd clia co quan c6 thim quyén giai quyet hodc céac co
quan lién quan dugc thuc hién bang phuong thire dién tir; hd so TTHC dé giai
quyét thanh cong duoc sb hoa, luu trit va c6 gi tri tai sir dung.

- San pham: Van ban trién khai thue hién ké hoach truyén thong cua Chu
tich UBND tinh; Cac chuyen muc, bai viét, ban tin, hinh anh, 4. tuyén truyen vé
kiém soat TTHC, cai cach TTHC; Van ban trién khai thuc hién, cac hd so
TTHC giai quyét. \

- Bon vi chu tri thye hién: Truong THPT Tran Ky Phong.

- Pon vi phdi hop : Cac t6 chuyén mén, t6 vin phong

- Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén trong nam 2025.

3.7. Thuc hién trach nhiém ciia nguwoi dieng dau co quan nha nuwdc
trong cong tac cai cach TTHC

i Noi dung: Lanh dao nha trudong truc tiép chi dao va chiu tréch’ nhiém Vé
ket qua thuc hién nhiém vu cai cach TTHC da dugc giao tai Quyéet dinh so
154/QDb-SGDDT ngay 22/7/2025 cia S¢ Gido duc va Dao tao Quang Ngai, Chi
thi s6 19/CT-UBND ngay 07/12/2018 cua Chu tich UBND tinh vé nang cao chat
luong giai quyét TTHC trén dia ban tinh Qu‘ang Ngai va Chi thi so 10/CT-TTg
cia Thu tuéng Chinh phu ngay 22/4/2019 veé viéc tang cuorng xur ly, ngan chan

c6 hi€u qua tinh trang nhiing nhidu, gdy phién ha cho nguorl dan, doanh nghiép
trong giai quyét cong viéc.

- San pham: Béo céo két qua trién khai thuc hién nhiém vu cai cach
TTHC.

- Pon vi chi tri thuc hién: Truong THPT Tran Ky Phong.
- Pon vi phéi hop: Cac t6 chuyén mén, td van phong.
- Thoi gian thuc hién: Pinh ky 6 thang, nam.

4. Tap huin chuyén mén, nghiép vu kiém soiat TTHC, thwc hién co
ché mot cira, mot cira lién thong

- Noi dung: Tap huén chuyén mén, nghiép vu kiém soat TTHC, thuc hién
co ché mot cira, mdt cura lién thong trong giai quyét TTHC

- San pham: Cir vién chirc tham gia tép huan nang ¢ao k¥ nang klem soat
TTHC, B¢ phan mdt cira vé thanh toan truc tuyén, dich vu cong truc tuyén, cac
ché d6 bao cdo..

- Pon vi chu tri thue hién: Trudng THPT Tran Ky Phong.
- Pon vi phéi hop: Cac t6 chuyén mén, t6 vin phong

- Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén trc.)hg nam 2025.
III. T6 chitc thye hién
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1. Céc td chuyén mén thyc hién nhitng ndi dung trong Ké hoach nay c6
trach nhiém chu dong phoi hgp véi cac don vi lién quan trién khai thuc hién,
dam bao dung tien do deé ra. ;

2. Vin phong nha trudng tham muu trong linh vuc CCHC, kiém soat
TTHC theo dai két qua thuc hién Ké hoach nay; kiém tra, don dbe viec trién
khai thuc hién Ké hoach. Pinh ky hing quy, 6 thang, 9 thang va nim tong hop
tinh hinh trién khai thuc hién bdo cdo cho Lanh dao nha truémg dé theo ddi, chi
dao va bao cdo cap thAm quyén theo quy dinh.

Trong qua trinh trién? khai thuc hién néu c6 kho khan, vuong méc kip th‘(‘wi
béo céo cho linh dao nha trudong (qua Vin phong nha truong) dé xem xét dieu
chinh, bo sung cho phu hop./.

Noi nhin:

- S& GDPT Quang Ngii;

- Pang uy Truong;

ZHT ;céc PHT;

- Cac t6 CM;

- T6 van phong, Doan truong;
- Luu: VT.




